HOTEL PALACIO DE LOS PATOS



Palacio de los Patos to
pieciogwiazdkowy hotel w
Granadzie.

Ten butikowy hotel ma pieknie
urzgdzone wnetrza i
wyselekcjonowang kuchnie, oparta
na naturalnej jakosci lokalnych
produktow, oraz Bodyna Spa,
najbardziej kompletne polaczenie
ustug stworzonych z mys$la o dobrym
samopoczuciu klientow.



Miesci sig w starym patacu
w historycznym sercu
Granady.

Hotel Palacio de los Patos
przedstawia kombinacje
dwoch budynkow.
odnowiony XIX-wieczny
patac o architekturze
klasycznej oraz czesé
nowoczesna z
ekskluzywnym
wyposazeniem wnetrz.
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NASZ ZAKRES PRACY




Sprzatanie jednostki mieszkalnej
Wymiana posciel
Wymiana oraz uzupetnianie recznikow

Uzupetnianie artykutow konsumpcyjnych oraz eksploatacyjnych wedtug ustalonych
standardow

Uzupetnianie artykutow reklamowych
Informowanie przetozonego o brakach i usterkach w pokojach
Zgtaszanie i odnoszenie rzeczy zaginionych pozostawionych przez gosci hotelowych

Przekazywanie do pralni i odbior z pralni poscieli hotelowej, recznikow, firan, zaston, kap
itp.
Kontrola pokoi hotelowych, pomieszczen

Realizowanie zyczen gosci hotelowych bedacych w zakresie obowiazkow pokojowej









EFEKTY STAZU

Zwiekszenie kompetencji zawodowych

Poznanie zasad pracy stuzby pieter

Rozwoj umiejetnosci komunikacji interpersonalne;

Rozwoj kompetencji jezykowych

Poszerzenie wiedzy na temat zasad funkcjonowania hotelarstwa

Poszerzanie ogolnej wiedzy

Rozwoj wewnetrzny poprzez obcowanie z odmienng kultura, w odmiennych
warunkach



WNETRZE HOTELU
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DZIEKUJEMY ZA UWAGE

Julia Wasilewska Dominika Kuciarska



