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WYMAGANIA  EDUKACYJNE NIEZBĉDNE DO UZYSKANIA POSZCZEGÓLNYCH ROCZNYCH OCEN KLASYFIKACYJNYCH  

 
Przedmiot: JĊzyk angielski w hotelarstwie 

Klasa: 3h Technikum 
 

PodrĊcznik: Hotels&Catering, Express Publishing – Book 2 
 

 
Dział programowy: Unit 1 – Making a room reservation 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym w 
ramach dokonywania rezerwacji w 
hotelu. 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym dokonywania 
rezerwacji w hotelu. 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu dokonywania 
rezerwacji w hotelu. 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu dokonywania 
rezerwacji w hotelu. 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu dokonywania rezerwacji w hotelu, posługuje siĊ 
wymową bardzo zbliĪoną do autentycznej. Ponadto uczeĔ 
wykazuje duĪe zainteresowanie przedmiotem, potrafi 
rozwiązywać problemy; pracuje samodzielnie rozwijając 
umiejĊtnoĞci jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 2 – Loyalty programs 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu programów lojalnoĞciowych 
wobec goĞci hotelowych. 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu 
programów lojalnoĞciowych wobec 
goĞci hotelowych. 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu 
programów lojalnoĞciowych wobec 
goĞci hotelowych 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
programów lojalnoĞciowych wobec 
goĞci hotelowych 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu programów lojalnoĞciowych wobec goĞci 
hotelowych posługuje siĊ wymową bardzo zbliĪoną do 
autentycznej. 
Ponadto uczeĔ wykazuje duĪe zainteresowanie 
przedmiotem, potrafi rozwiązywać problemy; pracuje 
samodzielnie rozwijając umiejĊtnoĞci jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 3 – Confirming a reservation 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu potwierdzania rezerwacji 
hotelowej jako pracownik hotelu. 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu  
potwierdzania rezerwacji hotelowej jako 
pracownik hotelu. 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu  
potwierdzania rezerwacji hotelowej jako 
pracownik hotelu. 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
potwierdzania rezerwacji hotelowej jako 
pracownik hotelu. 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu potwierdzania rezerwacji hotelowej jako 
pracownik hotelu, posługuje siĊ wymową bardzo zbliĪoną 
do autentycznej.Ponadto uczeĔ wykazuje duĪe 
zainteresowanie przedmiotem, potrafi rozwiązywać 
problemy; pracuje samodzielnie rozwijając umiejĊtnoĞci 
jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 4 – Housekeeping 
 



Zespół Szkół imǤ Jarosława Iwaszkiewicza  w Sochaczewie  

 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu obowiązków pracowników 
hotelu odpowiedzialnych za utrzymanie 
czystoĞci i porządku. 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu 
obowiązków pracowników hotelu 
odpowiedzialnych za utrzymanie 
czystoĞci i porządku. 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu 
obowiązków pracowników hotelu 
odpowiedzialnych za utrzymanie 
czystoĞci i porządku. 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
obowiązków pracowników hotelu 
odpowiedzialnych za utrzymanie 
czystoĞci i porządku 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu obowiązków pracowników hotelu 
odpowiedzialnych za utrzymanie czystoĞci i porządku, 
posługuje siĊ wymową bardzo zbliĪoną do 
autentycznej.Ponadto uczeĔ wykazuje duĪe 
zainteresowanie przedmiotem, potrafi rozwiązywać 
problemy; pracuje samodzielnie rozwijając umiejĊtnoĞci 
jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 5 – Conscierge 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu obowiązków conscierge w 
hotelu. 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu 
obowiązków conscierge w hotelu. 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu 
obowiązków conscierge w hotelu. 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu obowiązków conscierge w 
hotelu. 
 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu obowiązków conscierge w hotelu, posługuje siĊ 
wymową bardzo zbliĪoną do autentycznej. Ponadto uczeĔ 
wykazuje duĪe zainteresowanie przedmiotem, potrafi 
rozwiązywać problemy; pracuje samodzielnie rozwijając 
umiejĊtnoĞci jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 6 – Airport transfers 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu transferów lotniczych goĞci 
hotelowych 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu 
transferów lotniczych goĞci hotelowych 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu 
transferów lotniczych goĞci hotelowych 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
transferów lotniczych goĞci hotelowych 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu transferów lotniczych goĞci hotelowych, 
posługuje siĊ wymową bardzo zbliĪoną do autentycznej. 
 
Ponadto uczeĔ wykazuje duĪe zainteresowanie 
przedmiotem, potrafi rozwiązywać problemy; pracuje 
samodzielnie rozwijając umiejĊtnoĞci jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 7 – Evacuation 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu postĊpowania w przypadku 
zagroĪenia poĪarowego w hotelu, 
wymagaĔ higieniczno-satelitarnych, 
pierwszej pomocy przedlekarskiej oraz 
analizy zagroĪeĔ wypadkowych 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu  
postĊpowania w przypadku zagroĪenia 
poĪarowego w hotelu, wymagaĔ 
higieniczno-satelitarnych, pierwszej 
pomocy przedlekarskiej oraz analizy 
zagroĪeĔ wypadkowych 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu 
postĊpowania w przypadku zagroĪenia 
poĪarowego w hotelu, wymagaĔ 
higieniczno-satelitarnych, pierwszej 
pomocy przedlekarskiej oraz analizy 
zagroĪeĔ wypadkowych 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
postĊpowania w przypadku zagroĪenia 
poĪarowego w hotelu, wymagaĔ 
higieniczno-satelitarnych, pierwszej 
pomocy przedlekarskiej oraz analizy 
zagroĪeĔ wypadkowych 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu postĊpowania w przypadku zagroĪenia 
poĪarowego w hotelu, wymagaĔ higieniczno-
satelitarnych, pierwszej pomocy przedlekarskiej oraz 
analizy zagroĪeĔ wypadkowych ;posługuje siĊ wymową 
bardzo zbliĪoną do autentycznej. Ponadto uczeĔ wykazuje 
duĪe zainteresowanie przedmiotem, potrafi rozwiązywać 
problemy; pracuje samodzielnie rozwijając umiejĊtnoĞci 
jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 8- Checking out 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
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W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu procedury wymeldowania goĞci 
z hotelu 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu 
procedury wymeldowania goĞci z hotelu 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu procedury 
wymeldowania goĞci z hotelu  

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu 
procedury wymeldowania goĞci z hotelu 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu procedury wymeldowania goĞci z hotelu; 
posługuje siĊ wymową bardzo zbliĪoną do autentycznej. 
Ponadto uczeĔ wykazuje duĪe zainteresowanie 
przedmiotem, potrafi rozwiązywać problemy; pracuje 
samodzielnie rozwijając umiejĊtnoĞci jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 9 – Greeting and seating guests 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
obsługi goĞci w restauracji hotelowej 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu obsługi 
goĞci w restauracji hotelowej 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu  
obsługi goĞci w restauracji hotelowej 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
obsługi goĞci w restauracji hotelowej 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu obsługi goĞci w restauracji hotelowej, posługuje 
siĊ wymową bardzo zbliĪoną do autentycznej. Ponadto 
uczeĔ wykazuje duĪe zainteresowanie przedmiotem, 
potrafi rozwiązywać problemy; pracuje samodzielnie 
rozwijając umiejĊtnoĞci jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 10 – Explaining the menu 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
usług gastronomicznych oferowanych 
przez restauracje hotelowe 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu usług 
gastronomicznych oferowanych przez 
restauracje hotelowe 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu  
usług gastronomicznych oferowanych 
przez restauracje hotelowe 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
usług gastronomicznych oferowanych 
przez restauracje hotelowe 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu usług gastronomicznych oferowanych przez 
restauracje hotelowe, posługuje siĊ wymową bardzo 
zbliĪoną do autentycznej. Ponadto uczeĔ wykazuje duĪe 
zainteresowanie przedmiotem, potrafi rozwiązywać 
problemy; pracuje samodzielnie rozwijając umiejĊtnoĞci 
jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 11 – Taking the order 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu przyjmowania zamówieĔ w 
restauracji hotelowej, specyfiki pracy 
kelnera 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu 
przyjmowania zamówieĔ w restauracji 
hotelowej, specyfiki pracy kelnera 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu 
przyjmowania zamówieĔ w restauracji 
hotelowej, specyfiki pracy kelnera 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
przyjmowania zamówieĔ w restauracji 
hotelowej, specyfiki pracy kelnera 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu przyjmowania zamówieĔ w restauracji hotelowej, 
specyfiki pracy kelnera; posługuje siĊ wymową bardzo 
zbliĪoną do autentycznej. Ponadto uczeĔ wykazuje duĪe 
zainteresowanie przedmiotem, potrafi rozwiązywać 
problemy; pracuje samodzielnie rozwijając umiejĊtnoĞci 
jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 12 – Room service 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu specyfiki obsługi pokojowej – 
room service 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu 
specyfiki obsługi pokojowej – room 
service 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu 
specyfiki obsługi pokojowej – room 
service 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu 
specyfiki obsługi pokojowej – room 
service 
 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu specyfiki obsługi pokojowej – room service; 
posługuje siĊ wymową bardzo zbliĪoną do autentycznej. 
Ponadto uczeĔ wykazuje duĪe zainteresowanie 
przedmiotem, potrafi rozwiązywać problemy; pracuje 
samodzielnie rozwijając umiejĊtnoĞci jĊzykowe. 



Zespół Szkół imǤ Jarosława Iwaszkiewicza  w Sochaczewie  

 
 
Dział programowy: Unit 13 - Banquets 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu obsługi bankietowej w hotelu 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu obsługi 
bankietowej w hotelu 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu 
obsługi bankietowej w hotelu 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
obsługi bankietowej w hotelu 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu obsługi bankietowej w hotelu, posługuje siĊ 
wymową bardzo zbliĪoną do autentycznej. 
Ponadto uczeĔ wykazuje duĪe zainteresowanie 
przedmiotem, potrafi rozwiązywać problemy; pracuje 
samodzielnie rozwijając umiejĊtnoĞci jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 14 – Food storage 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu procedury i zasad 
przechowywania ĪywnoĞci w kuchni na 
terenie obiektu hotelarskiego 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu 
procedury i zasad przechowywania 
ĪywnoĞci w kuchni na terenie obiektu 
hotelarskiego 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu  
procedury i zasad przechowywania 
ĪywnoĞci w kuchni na terenie obiektu 
hotelarskiego 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu  
procedury i zasad przechowywania 
ĪywnoĞci w kuchni na terenie obiektu 
hotelarskiego 
 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu procedury i zasad przechowywania ĪywnoĞci w 
kuchni na terenie obiektu hotelarskiego, posługuje siĊ 
wymową bardzo zbliĪoną do autentycznej. Ponadto uczeĔ 
wykazuje duĪe zainteresowanie przedmiotem, potrafi 
rozwiązywać problemy; pracuje samodzielnie rozwijając 
umiejĊtnoĞci jĊzykowe. 

 
Dział programowy: Unit 15 – Ordering food supplies 
 
Ocena dopuszczająca Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra Ocena celująca 

UczeĔ: 
W stopniu bardzo ograniczonym 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu wymagaĔ obowiązujących przy 
składaniu zamówieĔ na towary 
ĪywnoĞciowe. 

W sposób dostateczny posługuje siĊ 
jĊzykiem zawodowym z zakresu  
wymagaĔ obowiązujących przy 
składaniu zamówieĔ na towary 
ĪywnoĞciowe. 

Sprawnie posługuje siĊ jĊzykiem 
zawodowym z zakresu  
wymagaĔ obowiązujących przy 
składaniu zamówieĔ na towary 
ĪywnoĞciowe. 

W sposób swobodny i efektywny 
posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu 
 wymagaĔ obowiązujących przy 
składaniu zamówieĔ na towary 
ĪywnoĞciowe. 

Prawie idealnie posługuje siĊ jĊzykiem zawodowym z 
zakresu wymagaĔ obowiązujących przy składaniu 
zamówieĔ na towary ĪywnoĞciowe, posługuje siĊ 
wymową bardzo zbliĪoną do autentycznej. 
 
Ponadto uczeĔ wykazuje duĪe zainteresowanie 
przedmiotem, potrafi rozwiązywać problemy; pracuje 
samodzielnie rozwijając umiejĊtnoĞci jĊzykowe. 

 
 
 


